Czy jestescie Paristwo zadowoleni
z fatwosci dostepu do informacji
zwigzanej z dziafalnoscig

Czy jestescie Paristwo zadowoleni
Z jakosci dostarczanej wodly ?

bardzo zadowoleni 8% przedsiebiorstwa ?
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Czy jestescie Paristwo zadowoleni z zaopatrzenia

w wodg w miejscu zamieszkania : Czy jestescie Paristwo zadowoleni

z kompetencji pracownikow biura
klienta ?

. bardzo zadowoleni 19%

. zadowoleni 80,5%
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. niezadowoleni 0%

Czy jestescie Paristwo zadowoleni
z informacji dotyczacej dostarczania
produktow i usfug ?

bardzo zadowoleni 15%
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niezbyt zadowoleni 7% . zadowoleni 89,5%
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Czy jestescie Paristwo zadowoleni Czy jestescie Paristwo zadowoleni
z zaproponowanych sposobow z przejrzystosci i czytelnosci faktury ?

regulowania pfatnosci ? )
. bardzo zadowoleni  8,5%

bardzo zadowoleni 11,5% . zadowoleni 87.5%
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Ankieta satysfakcji klienta spotki

Veolia Woda zostata zrealizowana przez agencje
zewnetrzng na terenie Tarnowskich Gor, Miasteczka
Sigskiego oraz Woinik w okresie wrzesieni -listopad 2009 roku.




